
Promover a acessibilidade, com atendimento 
diferenciado à comunidade surda,  

derrubando as barreiras na comunicação  



Profissionais  Portadores de  
     Necessidades Especiais 

atualização em 19/09/2014 



Central de Atendimento ao Surdo 

 
 

Chat em Libras transcrita desde 2011 
 

Atendimento priorizado 
 

De segunda a sexta-feira  
 

Das 8h às 18h 
 



VPAD 

 



Central de Atendimento ao Surdo 

Período de testes: dezembro/2012 a fevereiro/2013 
 
 

Aparelhos locados em todas as Regionais: 
Curitiba, Ponta Grossa, Apucarana, Guarapuava, 

Londrina, Pato Branco, Cascavel e Maringá 
 
 
 

Concluído com sucesso! 
 
 



Central de Atendimento ao Surdo 

Março/2013 : Aquisição de 25 aparelhos 
 

 
Central de Informações 

 
Gestão de Eventos (2 aparelhos) 

 
 



Central de Atendimento ao Surdo 

 
Curitiba – Posto Carmo – São José dos Pinhais – Paranaguá 

 
Ponta Grossa – Castro 

 
Londrina – Cornélio Procópio – Santo Antônio da Platina 

 
Cascavel – Toledo – Foz do Iguaçu 

 
Apucarana – Arapongas 

 
Maringá – Campo Mourão – Umuarama – Paranavaí 

 
Pato Branco – Francisco Beltrão 

 
Guarapuava – União da Vitória 

 
 



Serviço de Intermediação por vídeo 

 CREA-PR 

VIÁVEL BRASIL 



Viável Brasil 

 

Empresa com sede em Londrina-PR dirigida e 
operada por surdos.  

A maioria do quadro de funcionários é composta 
por surdos ou pessoas com familiares surdos.  

 
www.viavelbrasil.com.br 



Serviço de Intermediação por vídeo 



Serviço de Intermediação por vídeo 



Dúvidas, críticas, elogios ou sugestões 
 

Fale conosco  
www.crea-pr.org.br 


